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PLANUL OPERAŢIONAL 

AL UNIVERSITĂȚII HYPERION DIN BUCURESTI PE ANUL 

UNIVERSITAR 2025-2026 

 

 
Planul operaţional pentru asigurarea calităţii educaţiei şi cercetării ştiinţifice al 

Universităţii Hyperion din București pentru anul univ. 2025-2026 s-a elaborat pe baza Planului 

strategic de dezvoltare a Universităţii, Manualului calității. 

Acesta detaliază direcțiile de acțiune pe domeniile educational, cercetare științifică și 

administrative, activitățile care răspund obiectivelor strategice ale Universității, responsabilitățile, 

resursele mobilizate, termenele și modalitățile de evaluare pe indicatori măsurabili. Ciclul 

planificării operaționale se va încheia la începutul anului universitar următor. 

Planul operaţional pentru anul univ. 2025-2026 face parte din instrumentarul pentru 

asigurarea calităţii şi răspunde principiului fundamental, care conform standardelor internaționale 

ISO 9001:2015, este îmbunătățire continuă. 

Sau avut în vedere armonizarea planurilor de învățământ din oferta educațională cu 

dinamica pieții globalizate a forței de muncă și dezvoltarea unor soluții de informatizare 

pentru gestionarea eficientă a proceselor desfășurate în Universitate: admitere, e-learning, 

evaluarea și notarea studenților, realizarea statelor de funcții și a orarelor. 

 

DOCUMENTE DE REFERINŢĂ 

- Legea 199/2023 a invatamantului universitar; 

- Carta UHB; 

- Standarde şi standarde de referinţă – ARACIS; 

- Legea 87/2006 pentru aprobarea O.U.G. 75/2005, modificat şi completat prin O.U.G. 

75/2011, prin asigurarea calităţii educaţiei. 
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Domeniul 

/obiective 

strategice 

Măsuri/Activităţi Termen Responsabil 

/Resurse 

Indicatori 

măsurabili 

Management 

academic 

Orientarea leadershipului 

instituțional spre valorificarea 

schimbului de bune practici cu 

mediul academic internațional, 

promovarea valorilor tradițional 

europene  și  a  principiilor 

managementului calității totale 

Permanent CEAQ, Prorector Număr 

parteneriate 

și proiecte 

Centrarea procesului de predare-

învățare-evaluare pe rezultate 

exprimate în cunoștințe, 

competențe, valori și aptitudini 

care se obțin prin finalizarea  

unui  program  de 

studii 

Permanent CEAQ, Prorector Număr programe 

Sprijinirea activităților de 

evenimentelor științifice și 

antreprenoriale 

studențești naționale și 

internaționale, precum și a celor 

de  popularizare  a  științei  în 

mediul preuniversitar. 

Permanent CEAQ, Prorector Nr. Activități 

Asigurarea / 

îmbunătăţirea 

continuă a 

procesului de 

predare- 

învăţare şi 

evaluare 

Folosirea oportunităților oferite 

de parteneriatele antreprenoriale 

ale universității cu instituții din 

mediu socio-economic pentru 

adaptarea practicii de 

specialitate a studenților la 

exigențele  pieței  forței  de 

muncă. 

Permanent CEAQ, Prorector Nr. Convenții de 

practică 
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academică Continuarea bunelor practice în 

promovarea prin mix-ul de 

Permanent CEAQ, Prorector Nr. acțiuni 

 marketing educațional a ofertei 

universității și a perfomanțelor 

în asigurarea calității educației 

   

Multiplicarea  resurselor de 

învățare (biblioteci de 

specialitate, biblioteca virtuală). 

Permanent Rector Nr. acțiuni 

Adaptarea 

programelor 

educaţionale 

la cerinţele 

actuale ale 

pieţei forţei 

de 

muncă 

Adaptarea procesului de 

promovare a ofertei 

educaționale de admitere și 

selecție a candidaților la 

specificul tinerei generații 

inclusive prin utilizarea 

tehnicilor modern (aplicații 

online,  rețele  de  socializare, 

parteneriate media, etc 

Permanent Rector Nr. programelor 

de  studiu 

promovate 

Dezvoltarea parteneriatelor cu 

stakeholderi externi, cu mediul de 

afaceri şi social pentru obţinerea 

feedback-ului necesar în  

validarea  programelor  de 

formare inițială sau continuă 

Permanent Rector, Prorector Număr 

parteneriate 

Asigurarea 

Calităţii 

educaţie 

Dezvoltarea pachetului de 

Proceduri operaţionale anexe la 

„Manualul  calităţii”  şi 

continuarea revizuirii de 

proceduri operaționale PO. 

Permanent Presedinte CEAQ Nr. proceduri 

aprobate în Senat 
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Elaborarea într-o manieră 

unitară a Rapoartelor de 

autoevaluare pentru programele 

de studii universitare de licență, 

incluse  de  ARACIS  pentru 

An 

universitar 

curent 

Rector,

 Prorect

or, CEAQ, Decan 

Număr Rapoarte 

de autoevaluare 

 evaluare externă     

 Realizarea unor activităţi suport 

pentru CEAQ-U, pentru 

dezvoltarea învăţământului 

centrat pe student astfel încât să 

fie posibilă educaţia remedială şi 

încurajarea performanţei de 

excepţie. 

Permanent Presedinte C.E.A.Q. Media arit. pe 

specializare, gr. 

De satisfacţie al 

studenţilor pt. 

calitatea proc. did 

Publicarea de articole în reviste 

incluse în Baze de date: 

Permanent Prorector 

Revistele BDI 

Nr. articole 

publicate 

internaţionale - 

BDI 

Realizarea programului de 

tutoriat la nivelul programelor de 

studii, îmbunătățirea comunicării 

cu studenții pt. cunoașterea ratei 

de abandon rezultată  dint-un  

complex  de 

factori economici (sociali) 

Permanent Rector, Prorector, 

CEAQ, Decan 

Raport CEAQ 

Implicarea studenţilor în 

activităţile extracurriculare 

pentru creşterea calităţii vieţii 

sociale/culturale,   dezvoltarea 

„inteligenţei sociale” a acestora 

și organizarea de evenimente 

caritabile 

Permanent Rector, Prorector, 

CEAQ, Decan 

Nr. activităţi 

workshop-uri, 

spectacole 
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Asigurarea 

eticii şi a 

deontologiei 

profesionale 

Prelucrarea Codului de etică şi 

deontologie profesională cu 

întreaga comunitate academică 

Permanent Rector, preşedintele 

comisiei de etică 

Număr 

participanţi 

Creșterea 

performanței 

ştiinţifice 

Reanalizarea direcțiilor de 

cercetare, a colectivelor de 

cercetare și a responsabilităților 

asociate și elaborarea unui nou 

plan de cercetare anual 

31.12.2025 Prorector; Directorii 

de departamente, 

Decan 

Raport 

autoevaluare 

Amplificarea calitativă și 

cantitativă a participării la 

competițiile de proiecte 

finanțate  pe  plan  național  şi 

internaţional 

Permanent Rector, Prorector; 

Directorii de 

departamente, Decan 

Număr proiecte 

câştigate 

Valoare finanţare 

Antrenarea 

sistemului 

privat în 

cercetare 

Realizarea de proiecte de 

cercetare în colaborare cu firme 

locale şi regionale 

Permanent Rector, Prorector; 

Directorii de 

departamente, Decan 

Număr proiecte 

 

Președinte CEAQ, 

Conf.univ.dr. Corina – Maria Ghiberdic 


